
通信サービス契約約款 新旧対照表 

                   旧                                       新                       備考（変更箇所）  

 

1 

 

別紙 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ピカラモバイル通信サービス契約約款 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２０２２年２月２４日 

 

 

株式会社 ＳＴＮｅｔ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ピカラモバイル通信サービス契約約款 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２０２３年３月１日 

 

 

株式会社 ＳＴＮｅｔ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

適用日の変更 
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別紙 

 

料  金  表 

 

第１表 料金 

第２ 付加機能利用料 

２  付加機能の種類等 

（ア）Ａプランに係るもの 

（１）（２）（３）以外のもの 

区分 単位 
料金額 [月額] 

（税込価格） 

データ容量

追加機能 

本契約者がその契約者回線を利用し

て、当社が別に定める通信の帯域の

制限を受けずに利用可能なデータ容

量を追加する機能をいいます。 

100MBごとに 
150円 

（165円） 

備

考 

ア 月間データ容量制限コースの契約者回線に限り提供します。 

イ 当社が別に定める通信の帯域の制限が３７条(通信の利用を

制限する措置)第１項３号に規定する制限の場合は、通信の帯

域の制限を受けます。 

ウ イの場合、データ容量の残量は減算されます。 

エ 当社が別に定める通信の場合、データ容量の残量は減算され

ません。 

オ 本機能により追加したデータ容量の使用期限は、本機能の提

供を開始した料金月の翌料金月の末日までとします。 

カ 本機能により追加したデータ容量の消費順位は、より使用期

限の長い他のデータ容量に優先します。 

キ 本機能において、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

料  金  表 

 

第１表 料金 

第２ 付加機能利用料 

２  付加機能の種類等 

（ア）Ａプランに係るもの 

（１）（２）（３）以外のもの 

区分 単位 
料金額 [月額] 

（税込価格） 

データ容量

追加機能 

本契約者がその契約者回線を利用し

て、当社が別に定める通信の帯域の

制限を受けずに利用可能なデータ容

量を追加する機能をいいます。 

100MBごとに 
50円 

（55円） 

備

考 

ア 月間データ容量制限コースの契約者回線に限り提供します。 

イ 当社が別に定める通信の帯域の制限が３７条(通信の利用を

制限する措置)第１項３号に規定する制限の場合は、通信の帯

域の制限を受けます。 

ウ イの場合、データ容量の残量は減算されます。 

エ 当社が別に定める通信の場合、データ容量の残量は減算され

ません。 

オ 本機能により追加したデータ容量の使用期限は、本機能の提

供を開始した料金月の翌料金月の末日までとします。 

カ 本機能により追加したデータ容量の消費順位は、より使用期

限の長い他のデータ容量に優先します。 

キ 本機能において、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

データバッ

クアップ 

本契約者の所有する端末機器に保

管されているデータをクラウド上

で管理するサービスをいいます。 

本サービスは、ＡＯＳデータ株式

会社が提供するソフトウェアのエ

ンドユーザライセンス契約を当社

を通じて販売します。 

１契約ごとに 
500円 

（550円） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

料金改定 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

データバックアップ

の追加 
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別紙 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、ＡＯＳデー

タ株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約（利

用規約）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

遠隔サポー

ト 

本契約者の所有する周辺機器につ

いて、電話や遠隔操作による支援

を提供するサービスをいいます。 

本サービスは、ＲＳＵＰＰＯＲＴ

株式会社が提供するソフトウェア

のエンドユーザライセンス契約を

当社を通じて販売します。 

１契約ごとに 
500円 

（550円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、ＲＳＵＰＰ

ＯＲＴ株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約

（利用約款）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

Ｆｉｌｉｉ 本契約者の請求に基づき、青少年

が利用するＳＮＳ等の情報を分析

し、リスクを顕在化させるサービ

スをいいます。 

本サービスは、エースチャイルド

株式会社が提供するソフトウェア

のエンドユーザライセンス契約を

当社を通じて販売します。 

１契約ごとに 
300円 

（330円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、エースチャ

イルド株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約

（利用規約）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

遠隔サポートの追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Filii の追加 
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別紙 

（３）おトクでんわ 

お ト ク で

んわ 

本契約者に対して、オートプ

レフィックスにより当社指

定の通話種別による通話料

金を標準の提供料金よりも

安価に提供するサービスを

いいます。 

２０２３年２月２３日以前

の本サービスの申込みにつ

いては、本契約者が指定する

携帯電話サービスの電話番

号をあらかじめ当社の電気

通信設備に登録（以下、「登録

電話番号」）し、その登録電話

番号から通信の相手先に係

る加入電話サービス等（当社

が別に定めるものに限りま

す）の電話番号に当社が付与

した番号（0037-692 としま

す。）を前置して行う通信を、

当社の装置にいったん着信

させた後に接続する機能を

いいます。 

１契約ごとに 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

無料 

利用料 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

下表ア、イ 

参照 

通話パック３０ 

（最大３０分間通話可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

500円／月 

（550円） 

通話パック４５ 

（最大４５分間通話可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

720円／月 

（792円） 

１０分かけ放題 

（１０分以内の

国内通話が何度

でも可能） 

個

人 

850円／月 

（935円） 

法

人 

1,500円／月 

（1,650円） 

かけ放題 

（国内通話が何度でも

可能） 

2,500円／月 

（2,750円） 

備

考 

ア 音声＆データ通信タイプの契約者回線（当社が別に定める移動

無線装置を利用しているものに限ります｡)に限り提供します。 

イ 本サービスにより応答する通話に関する料金については、本サ

ービスを利用している契約者に支払っていただきます。 

ウ 通話パック３０及び通話パック４５は、申込月の翌月より提供

します。ただし、ピカラモバイル通信サービスの提供を開始し

た日が申込月の翌月の場合は、申込月の翌々月より提供します。 

エ 通話パック３０及び通話パック４５は、その料金の日割りは行

いません。 

オ １０分かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時

ではない場合、申込月の翌月より提供します。 

カ １０分かけ放題について、１０分超過後は、３０秒当たり 10円

（11円）の通話料金となります。 

キ かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時ではな

（３）おトクでんわ 

お ト ク で

んわ 

本契約者に対して、オートプ

レフィックスにより当社指

定の通話種別による通話料

金を標準の提供料金よりも

安価に提供するサービスを

いいます。 

２０２３年２月２３日以前

の本サービスの申込みにつ

いては、本契約者が指定する

携帯電話サービスの電話番

号をあらかじめ当社の電気

通信設備に登録（以下、「登録

電話番号」）し、その登録電話

番号から通信の相手先に係

る加入電話サービス等（当社

が別に定めるものに限りま

す）の電話番号に当社が付与

した番号（0037-692 としま

す。）を前置して行う通信を、

当社の装置にいったん着信

させた後に接続する機能を

いいます。 

１契約ごとに 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

無料 

利用料 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

下表ア、イ 

参照 

通話パック３０ 

（最大３０分間の 

国内通話が可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

500円／月 

（550円） 

通話パック４５ 

（最大４５分間の 

国内通話が可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

720円／月 

（792円） 

１０分かけ放題 

（１０分以内の

国内通話が何度

でも可能） 

個

人 

700円／月 

（770円） 

法

人 

700円／月 

（770円） 

かけ放題 

（国内通話が何度でも

可能） 

1,300円／月 

（1,430円） 

備

考 

ア 音声＆データ通信タイプの契約者回線（当社が別に定める移動

無線装置を利用しているものに限ります｡)に限り提供します。 

イ 本サービスにより応答する通話に関する料金については、本サ

ービスを利用している契約者に支払っていただきます。 

ウ 通話パック３０及び通話パック４５は、申込月の翌月より提供

します。ただし、ピカラモバイル通信サービスの提供を開始し

た日が申込月の翌月の場合は、申込月の翌々月より提供します。 

エ 通話パック３０及び通話パック４５は、その料金の日割りは行

いません。 

オ １０分かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時

ではない場合、申込月の翌月より提供します。 

カ １０分かけ放題について、１０分超過後は、３０秒当たり 10円

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

おトクでんわの料金

改定等 
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別紙 

い場合、申込月の翌月より提供します。 

ク かけ放題の申込みは、個人契約のみとなります。 

ケ 下表ア、イは２０２３年２月２３日以前の本サービスの申込みに

対して適用となります。 

コ ２０２３年２月２４日から２８日までの間に、ピカラモバイル通

信サービスと同時に本サービスの１０分かけ放題またはかけ放

題にお申込みの場合、２０２３年３月１日からの料金が先行適用

となります。 

サ オートプレフィックスによる本サービスは、下表ウに定める呼

種が対象となります。 

シ 本サービスにおいて、その他提供条件については当社が別に定

めるところによります。 

 

 

 

 

 

 

（イ）Ｄプランに係るもの 

（１）（２）（３）以外のもの 

区分 単位 
料金額 [月額] 

（税込価格） 

データ容量

追加機能 

本契約者がその契約者回線を利用し

て、当社が別に定める通信の帯域の

制限を受けずに利用可能なデータ容

量を追加する機能をいいます。 

100MBごとに 
150円 

（165円） 

備

考 

ア 月間データ容量制限コースの契約者回線に限り提供します。 

イ 当社が別に定める通信の帯域の制限が３７条(通信の利用を

制限する措置)第１項３号に規定する制限の場合は、通信の帯

域の制限を受けます。 

ウ イの場合、データ容量の残量は減算されます。 

エ 当社が別に定める通信の場合、データ容量の残量は減算され

ません。 

オ 本機能により追加したデータ容量の使用期限は、本機能の提

供を開始した料金月の翌料金月の末日までとします。 

カ 本機能により追加したデータ容量の消費順位は、より使用期

限の長い他のデータ容量に優先します。 

キ 本機能において、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

（11円）の通話料金となります。ただし、ワイドスター通信サ

ービス（第３種ワイドスターに限ります｡)の電気通信回線への

通話に係るものについては、３０秒あたり 161円（177.1円）と

なります。 

キ かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時で

はない場合、申込月の翌月より提供します。 

ク かけ放題の申込みは、個人契約のみとなります。 

ケ 下表ア、イは２０２３年２月２３日以前の本サービスの申込みに

対して適用となります。 

コ ２０２３年２月２４日から２８日までの間に、ピカラモバイル通

信サービスと同時に本サービスの１０分かけ放題またはかけ放

題にお申込みの場合、２０２３年３月１日からの料金が先行適用

となります。 

コ オートプレフィックスによる本サービスは、下表ウに定める呼

種が対象となります。 

サ 本サービスにおいて、その他提供条件については当社が別に定

めるところによります。 

 

（イ）Ｄプランに係るもの 

（１）（２）（３）以外のもの 

区分 単位 
料金額 [月額] 

（税込価格） 

データ容量

追加機能 

本契約者がその契約者回線を利用し

て、当社が別に定める通信の帯域の

制限を受けずに利用可能なデータ容

量を追加する機能をいいます。 

100MBごとに 
50円 

（55円） 

備

考 

ア 月間データ容量制限コースの契約者回線に限り提供します。 

イ 当社が別に定める通信の帯域の制限が３７条(通信の利用を

制限する措置)第１項３号に規定する制限の場合は、通信の帯

域の制限を受けます。 

ウ イの場合、データ容量の残量は減算されます。 

エ 当社が別に定める通信の場合、データ容量の残量は減算され

ません。 

オ 本機能により追加したデータ容量の使用期限は、本機能の提

供を開始した料金月の翌料金月の末日までとします。 

カ 本機能により追加したデータ容量の消費順位は、より使用期

限の長い他のデータ容量に優先します。 

キ 本機能において、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

 

第３種ワイドスター

料金の追加 

 

 

 

 

 

 

 

備考の削除 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

料金改定 
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別紙 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

データバッ

クアップ 

本契約者の所有する端末機器に保

管されているデータをクラウド上

で管理するサービスをいいます。 

本サービスは、ＡＯＳデータ株式

会社が提供するソフトウェアのエ

ンドユーザライセンス契約を当社

を通じて販売します。 

１契約ごとに 
500円 

（550円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、ＡＯＳデー

タ株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約（利

用規約）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

遠隔サポー

ト 

本契約者の所有する周辺機器につ

いて、電話や遠隔操作による支援

を提供するサービスをいいます。 

本サービスは、ＲＳＵＰＰＯＲＴ

株式会社が提供するソフトウェア

のエンドユーザライセンス契約を

当社を通じて販売します。 

１契約ごとに 
500円 

（550円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、ＲＳＵＰＰ

ＯＲＴ株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約

（利用約款）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

Ｆｉｌｉｉ 本契約者の請求に基づき、青少年

が利用するＳＮＳ等の情報を分析

し、リスクを顕在化させるサービ

スをいいます。 

本サービスは、エースチャイルド

株式会社が提供するソフトウェア

のエンドユーザライセンス契約を

当社を通じて販売します。 

１契約ごとに 
300円 

（330円） 

 

データバックアップ

の追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

遠隔サポートの追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Filii の追加 
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別紙 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）おトクでんわ 

お ト ク で

んわ 

本契約者に対して、オートプ

レフィックスにより当社指

定の通話種別による通話料

金を標準の提供料金よりも

安価に提供するサービスを

いいます。 

２０２３年２月２３日以前

の本サービスの申込みにつ

いては、本契約者が指定する

携帯電話サービスの電話番

号をあらかじめ当社の電気

通信設備に登録（以下、「登録

電話番号」）し、その登録電話

番号から通信の相手先に係

る加入電話サービス等（当社

が別に定めるものに限りま

す）の電話番号に当社が付与

した番号（0037-692 としま

す。）を前置して行う通信を、

当社の装置にいったん着信

させた後に接続する機能を

いいます。 

１契約ごとに 

（２０２３年２月２３日

以前の本サービスの申

込みが対象） 

無料 

利用料 

（２０２３年２月２３日

以前の本サービスの

申込みが対象） 

下表ア、イ 

参照 

通話パック３０ 

（最大３０分間通話可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

500円／月 

（550円） 

通話パック４５ 

（最大４５分間通話可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

720円／月 

（792円） 

１０分かけ放題 

（１０分以内の

国内通話が何度

でも可能） 

個人 
850円／月 

（935円） 

法人 
1,500円／月 

（1,650円） 

かけ放題 

（国内通話が何度でも可

能） 

2,500円／月 

（2,750円） 

備

考 

ア 音声＆データ通信タイプの契約者回線（当社が別に定める移動

無線装置を利用しているものに限ります｡)に限り提供します。 

イ 本サービスにより応答する通話に関する料金については、本サ

ービスを利用している契約者に支払っていただきます。 

ウ 通話パック３０及び通話パック４５は、申込月の翌月より提供

します。ただし、ピカラモバイル通信サービスの提供を開始し

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、エースチャ

イルド株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約

（利用規約）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

 

（３）おトクでんわ 

お ト ク で

んわ 

本契約者に対して、オートプ

レフィックスにより当社指

定の通話種別による通話料

金を標準の提供料金よりも

安価に提供するサービスを

いいます。 

２０２３年２月２３日以前

の本サービスの申込みにつ

いては、本契約者が指定する

携帯電話サービスの電話番

号をあらかじめ当社の電気

通信設備に登録（以下、「登録

電話番号」）し、その登録電話

番号から通信の相手先に係

る加入電話サービス等（当社

が別に定めるものに限りま

す）の電話番号に当社が付与

した番号（0037-692 としま

す。）を前置して行う通信を、

当社の装置にいったん着信

させた後に接続する機能を

いいます。 

１契約ごとに 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

無料 

利用料 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

下表ア、イ 

参照 

通話パック３０ 

（最大３０分間の 

国内通話が可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

500円／月 

（550円） 

通話パック４５ 

（最大４５分間の 

国内通話が可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

720円／月 

（792円） 

１０分かけ放題 

（１０分以内の

国内通話が何度

でも可能） 

個

人 

700円／月 

（770円） 

法

人 

700円／月 

（770円） 

かけ放題 

（国内通話が何度でも

可能） 

1,300円／月 

（1,430円） 

備

考 

ア 音声＆データ通信タイプの契約者回線（当社が別に定める移動

無線装置を利用しているものに限ります｡)に限り提供します。 

イ 本サービスにより応答する通話に関する料金については、本サ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

おトクでんわの料金

改定等 
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別紙 

た日が申込月の翌月の場合は、申込月の翌々月より提供します。 

エ 通話パック３０及び通話パック４５は、その料金の日割りは行

いません。 

オ １０分かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時

ではない場合、申込月の翌月より提供します。 

カ １０分かけ放題について、１０分超過後は、３０秒当たり 10円

（11円）の通話料金となります。 

キ かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時ではな

い場合、申込月の翌月より提供します。 

ク かけ放題の申込みは、個人契約のみとなります。 

ケ 下表ア、イは２０２３年２月２３日以前の本サービスの申込み

に対して適用となります。 

コ ２０２３年２月２４日から２８日までの間に、ピカラモバイル

通信サービスと同時に本サービスの１０分かけ放題またはかけ

放題にお申込みの場合、２０２３年３月１日からの料金が先行

適用となります。 

サ オートプレフィックスによる本サービスは、ウに定める呼種が

対象となります。 

シ 本サービスにおいて、その他提供条件については当社が別に定

めるところによります。 

 

 

 

 

 

 

 

（ウ）Ｓプランに係るもの 

（１）（２）以外のもの 

区分 単位 
料金額 [月額] 

（税込価格） 

データ容量

追加機能 

本契約者がその契約者回線を利用し

て、当社が別に定める通信の帯域の

制限を受けずに利用可能なデータ容

量を追加する機能をいいます。 

100MBごとに 
150円 

（165円） 

ービスを利用している契約者に支払っていただきます。 

ウ 通話パック３０及び通話パック４５は、申込月の翌月より提供

します。ただし、ピカラモバイル通信サービスの提供を開始し

た日が申込月の翌月の場合は、申込月の翌々月より提供します。 

エ 通話パック３０及び通話パック４５は、その料金の日割りは行

いません。 

オ １０分かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時

ではない場合、申込月の翌月より提供します。 

カ １０分かけ放題について、１０分超過後は、３０秒当たり 10円

（11円）の通話料金となります。ただし、ワイドスター通信サ

ービス（第３種ワイドスターに限ります｡)の電気通信回線への

通話に係るものについては、３０秒あたり 161円（177.1円）と

なります。 

キ かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時ではな

い場合、申込月の翌月より提供します。 

ク かけ放題の申込みは、個人契約のみとなります。 

ケ 下表ア、イは２０２３年２月２３日以前の本サービスの申込みに

対して適用となります。 

コ ２０２３年２月２４日から２８日までの間に、ピカラモバイル通

信サービスと同時に本サービスの１０分かけ放題またはかけ放

題にお申込みの場合、２０２３年３月１日からの料金が先行適用

となります。 

コ オートプレフィックスによる本サービスは、下表ウに定める呼

種が対象となります。 

サ 本サービスにおいて、その他提供条件については当社が別に定

めるところによります。 

 

（ウ）Ｓプランに係るもの 

（１）（２）以外のもの 

区分 単位 
料金額 [月額] 

（税込価格） 

データ容量

追加機能 

本契約者がその契約者回線を利用し

て、当社が別に定める通信の帯域の

制限を受けずに利用可能なデータ容

量を追加する機能をいいます。 

100MBごとに 
50円 

（55円） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第３種ワイドスター

料金の追加 

 

 

 

 

 

 

 

備考の削除 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

料金改定 
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別紙 

備

考 

ア 月間データ容量制限コースの契約者回線に限り提供します。 

イ 当社が別に定める通信の帯域の制限が３７条(通信の利用を

制限する措置)第１項３号に規定する制限の場合は、通信の帯

域の制限を受けます。 

ウ イの場合、データ容量の残量は減算されます。 

エ 当社が別に定める通信の場合、データ容量の残量は減算され

ません。 

オ 本機能により追加したデータ容量の使用期限は、本機能の提

供を開始した料金月の翌料金月の末日までとします。 

カ 本機能により追加したデータ容量の消費順位は、より使用期

限の長い他のデータ容量に優先します。 

キ 本機能において、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備

考 

ア 月間データ容量制限コースの契約者回線に限り提供します。 

イ 当社が別に定める通信の帯域の制限が３７条(通信の利用を

制限する措置)第１項３号に規定する制限の場合は、通信の帯

域の制限を受けます。 

ウ イの場合、データ容量の残量は減算されます。 

エ 当社が別に定める通信の場合、データ容量の残量は減算され

ません。 

オ 本機能により追加したデータ容量の使用期限は、本機能の提

供を開始した料金月の翌料金月の末日までとします。 

カ 本機能により追加したデータ容量の消費順位は、より使用期

限の長い他のデータ容量に優先します。 

キ 本機能において、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

データバッ

クアップ 

本契約者の所有する端末機器に保

管されているデータをクラウド上

で管理するサービスをいいます。 

本サービスは、ＡＯＳデータ株式

会社が提供するソフトウェアのエ

ンドユーザライセンス契約を当社

を通じて販売します。 

１契約ごとに 
500円 

（550円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、ＡＯＳデー

タ株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約（利

用規約）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

遠隔サポー

ト 

本契約者の所有する周辺機器につ

いて、電話や遠隔操作による支援

を提供するサービスをいいます。 

本サービスは、ＲＳＵＰＰＯＲＴ

株式会社が提供するソフトウェア

のエンドユーザライセンス契約を

当社を通じて販売します。 

１契約ごとに 
500円 

（550円） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

データバックアップ

の追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

遠隔サポートの追加 
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別紙 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）おトクでんわ 

お ト ク で

んわ 

本契約者に対して、オートプ

レフィックスにより当社指

定の通話種別による通話料

金を標準の提供料金よりも

安価に提供するサービスを

いいます。 

２０２３年２月２３日以前

の本サービスの申込みにつ

いては、本契約者が指定する

携帯電話サービスの電話番

号をあらかじめ当社の電気

通信設備に登録（以下、「登録

電話番号」）し、その登録電話

番号から通信の相手先に係

る加入電話サービス等（当社

が別に定めるものに限りま

１契約ごとに 

（２０２３年２月２３日

以前の本サービスの

申込みが対象） 

無料 

利用料 

（２０２３年２月２３日

以前の本サービスの

申込みが対象） 

下表ア、イ 

参照 

通話パック３０ 

（最大３０分間通話可能）

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

500円／月 

（550円） 

通話パック４５ 

（最大４５分間通話可能）

（２０２３年２月２３日 

720円／月 

（792円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、ＲＳＵＰＰ

ＯＲＴ株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約

（利用約款）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

Ｆｉｌｉｉ 本契約者の請求に基づき、青少年

が利用するＳＮＳ等の情報を分析

し、リスクを顕在化させるサービ

スをいいます。 

本サービスは、エースチャイルド

株式会社が提供するソフトウェア

のエンドユーザライセンス契約を

当社を通じて販売します。 

１契約ごとに 
300円 

（330円） 

備

考 

ア 当社は、１の端末につき、１のサービスを提供します。 

イ 本サービスの申込みは、個人契約のみとなります。 

ウ 本サービスにおいて、その他提供条件については、エースチャ

イルド株式会社と本契約者とのエンドユーザライセンス契約

（利用規約）に準じます。 

エ 当社は、本サービスの利用に伴い発生する損害については、責

任を負いません。 

 

（２）おトクでんわ 

お ト ク で

んわ 

本契約者に対して、オートプ

レフィックスにより当社指

定の通話種別による通話料

金を標準の提供料金よりも

安価に提供するサービスを

いいます。 

２０２３年２月２３日以前

の本サービスの申込みにつ

いては、本契約者が指定する

携帯電話サービスの電話番

号をあらかじめ当社の電気

通信設備に登録（以下、「登録

電話番号」）し、その登録電話

番号から通信の相手先に係

１契約ごとに 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

無料 

利用料 

（２０２３年２月２３

日以前の本サービス

の申込みが対象） 

下表ア、イ 

参照 

通話パック３０ 

（最大３０分間の 

国内通話が可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

500円／月 

（550円） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Filii の追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

おトクでんわの料金

改定等 
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別紙 

す）の電話番号に当社が付与

した番号（0037-692 としま

す。）を前置して行う通信を、

当社の装置にいったん着信

させた後に接続する機能を

いいます。 

をもって新規受付を 

停止） 

１０分かけ放

題 

（１０分以内の

国内通話が何度

でも可能） 

個人 
850円／月 

（935円） 

法人 
1,500円／月 

（1,650円） 

かけ放題 

（国内通話が何度でも可

能） 

2,500円／月 

（2,750円） 

備

考 

ア 音声＆データ通信タイプの契約者回線（当社が別に定める移動無

線装置を利用しているものに限ります｡)に限り提供します。 

イ 本サービスにより応答する通話に関する料金については、本サー

ビスを利用している契約者に支払っていただきます。 

ウ 通話パック３０及び通話パック４５は、申込月の翌月より提供し

ます。ただし、ピカラモバイル通信サービスの提供を開始した日

が申込月の翌月の場合は、申込月の翌々月より提供します。 

エ 通話パック３０及び通話パック４５は、その料金の日割りは行い

ません。 

オ １０分かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時

ではない場合、申込月の翌月より提供します。 

カ １０分かけ放題について、１０分超過後は、３０秒当たり 10 円

（11円）の通話料金となります。 

キ かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時ではな

い場合、申込月の翌月より提供します。 

ク かけ放題の申込みは、個人契約のみとなります。 

ケ 下表ア、イは２０２３年２月２３日以前の本サービスの申込みに

対して適用となります。 

コ ２０２３年２月２４日から２８日までの間に、ピカラモバイル通

信サービスと同時に本サービスの１０分かけ放題またはかけ放

題にお申込みの場合、２０２３年３月１日からの料金が先行適用

となります。 

サ オートプレフィックスによる本サービスは、下表ウに定める呼種

が対象となります。 

シ 本サービスにおいて、その他提供条件については当社が別に定め

るところによります。 

 

 

 

る加入電話サービス等（当社

が別に定めるものに限りま

す）の電話番号に当社が付与

した番号（0037-692 としま

す。）を前置して行う通信を、

当社の装置にいったん着信

させた後に接続する機能を

いいます。 

通話パック４５ 

（最大４５分間の 

国内通話が可能） 

（２０２３年２月２３日 

をもって新規受付を 

停止） 

720円／月 

（792円） 

１０分かけ放題 

（１０分以内の

国内通話が何度

でも可能） 

個

人 

700円／月 

（770円） 

法

人 

700円／月 

（770円） 

かけ放題 

（国内通話が何度でも

可能） 

1,300円／月 

（1,430円） 

備

考 

ア 音声＆データ通信タイプの契約者回線（当社が別に定める移動

無線装置を利用しているものに限ります｡)に限り提供します。 

イ 本サービスにより応答する通話に関する料金については、本サ

ービスを利用している契約者に支払っていただきます。 

ウ 通話パック３０及び通話パック４５は、申込月の翌月より提供

します。ただし、ピカラモバイル通信サービスの提供を開始し

た日が申込月の翌月の場合は、申込月の翌々月より提供します。 

エ 通話パック３０及び通話パック４５は、その料金の日割りは行

いません。 

オ １０分かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時

ではない場合、申込月の翌月より提供します。 

カ １０分かけ放題について、１０分超過後は、３０秒当たり 10円

（11円）の通話料金となります。ただし、ワイドスター通信サ

ービス（第３種ワイドスターに限ります｡)の電気通信回線への

通話に係るものについては、３０秒あたり 161円（177.1円）と

なります。 

キ かけ放題の申込みがピカラモバイル通信サービスと同時ではな

い場合、申込月の翌月より提供します。 

ク かけ放題の申込みは、個人契約のみとなります。 

ケ 下表ア、イは２０２３年２月２３日以前の本サービスの申込みに

対して適用となります。 

コ ２０２３年２月２４日から２８日までの間に、ピカラモバイル通

信サービスと同時に本サービスの１０分かけ放題またはかけ放

題にお申込みの場合、２０２３年３月１日からの料金が先行適用

となります。 

コ オートプレフィックスによる本サービスは、下表ウに定める呼

種が対象となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第３種ワイドスター

料金の追加 

 

 

 

 

 

 

 

備考の削除 
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別紙 

 

 

 

 

第３ 通話料 

２  料金額 

２－１ 通常通話に係るもの 

２－１－１ ２－１－２から２－１－３以外のもの 

（１）Ａプランに係るもの 

区 分 料金額 

通話料 
ＬＴＥ約款、ＷＩＮ約款およびａｕ（5G）約款において定められ

た額と同額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）Ｄプランに係るもの 

区 分 料金額 

通話料 
ＦＯＭＡ約款、Ｘｉ約款およびドコモ（5G）約款において定めら

れた額と同額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サ 本サービスにおいて、その他提供条件については当社が別に定

めるところによります。 

 

第３ 通話料 

２  料金額 

２－１ 通常通話に係るもの 

２－１－１ ２－１－２から２－１－３以外のもの 

（１）Ａプランに係るもの 

ア オートプレフィックス通話によるもの 

区 分 単 位 料金種別 
料金額 

（税込価格） 

通話料 

３０秒

までご

とに 

国内携帯電話ＰＨＳ （０９０、０８０、０７０） 

10円（11円） 
国内固定電話 （０ＡＢＪ） 

国内ＩＰ電話 （０５０） 

衛星自動車、衛星船舶向け発信 

ワイドスター通信サービス（第３種ワイドスター

に限ります｡)の電気通信回線への通話に係るもの 

161円 

（177.1円） 

 

イ ア以外によるもの 

区 分 料金額 

通話料 
ＬＴＥ約款、ＷＩＮ約款およびａｕ（5G）約款において定められ

た額と同額 

 

（２）Ｄプランに係るもの 

ア オートプレフィックス通話によるもの 

区 分 単 位 料金種別 
料金額 

（税込価格） 

通話料 

３０秒

までご

とに 

国内携帯電話ＰＨＳ （０９０、０８０、０７０） 

10円（11円） 

国内固定電話 （０ＡＢＪ） 

国内ＩＰ電話 （０５０） 

衛星自動車、衛星船舶向け発信 

天気予報のうち、「市外局番＋１７７」でダイヤルさ

れる通話 

ワイドスター通信サービス（第３種ワイドスター

に限ります｡)の電気通信回線への通話に係るもの 

161円 

（177.1円） 

 

イ ア以外によるもの 

区 分 料金額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

オートプレフィック

ス通話料金の追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

オートプレフィック

ス通話料金の追加 
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別紙 

 

 

 

（３）Ｓプランに係るもの 

区 分 料金額 

通話料 
3G通信サービス約款、4G通信サービス約款およびソフトバンク

（5G）約款において定められた額と同額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

通話料 
ＦＯＭＡ約款、Ｘｉ約款およびドコモ（5G）約款において定めら

れた額と同額 

 

（３）Ｓプランに係るもの 

ア オートプレフィックス通話によるもの 

区 分 単 位 料金種別 
料金額 

（税込価格） 

通話料 

３０秒

までご

とに 

国内携帯電話ＰＨＳ （０９０、０８０、０７０） 

10円（11円） 

国内固定電話 （０ＡＢＪ） 

国内ＩＰ電話 （０５０） 

衛星自動車、衛星船舶向け発信 

天気予報のうち、「市外局番＋１７７」でダイヤルさ

れる通話 

ワイドスター通信サービス（第３種ワイドスター

に限ります｡)の電気通信回線への通話に係るもの 

161円 

（177.1円） 

 

イ ア以外によるもの 

区 分 料金額 

通話料 
3G通信サービス約款、4G通信サービス約款およびソフトバンク

（5G）約款において定められた額と同額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

オートプレフィック

ス通話料金の追加 
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別紙 

 

附 則 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附 則 

 

附 則 

 

（実施期日） 

１ この改正約款は、２０２３年３月１日から実施します。 

 

（特例措置） 

２ ２０２３年３月１日から２０２３年５月３１日までの間に、ピカラモバイルの契約があり、当社が

別に定める条件を満たす場合、次の特例措置を実施します。 

（１）料金表第１表第２（付加機能利用料）２ 付加機能の種類等（３）おトクでんわの規定に係わら

ず、次の料金額を減額します。 

１契約者回線ごと 

区分 適用する期間 減額する料金額 

１０分かけ放題 
付加機能提供の開始のあった日の 

属する料金月の翌月から３カ月間 

200 円（220 円） 

かけ放題 300 円（330 円） 

 

 

 

附則の追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


