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Ｆｉｉｍｏの「ピカラモバイル」へのサービス名称変更について 

（新しいピカラで、「暮らし方、ひろがる」） 

 
 

四国電力グループの株式会社ＳＴＮｅｔ（社長:小林 功、本社:香川県高松市）は、２０１６年２月

からサービスを提供している格安スマホサービス「Ｆｉｉｍｏ（フィーモ）」について、本年７月１日よ

り、サービス名称を「ピカラモバイル」に変更いたします。 
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当社は、宅内でインターネットを快適にご利用いただけるサービスとして、超高速な光インタ

ーネットサービス「ピカラ光ねっと（以下、ピカラ光）」を提供しております。また、スマートフォンの

普及により、屋外でもインターネットを利用されるお客さまが増えたことから、「Ｆｉｉｍｏ」というサ

ービス名称で格安スマホサービスを提供してまいりました。 
 

近年は、インターネット上に暮らしに便利なサービスが多数提供されており、場所（屋内外）や

時間を問わずに、生活の様々なシーンでインターネットを利用されるお客さまが増えております。 
 

こうした状況を踏まえ、当社は、本年７月１日から「Ｆｉｉｍｏ」のサービス名称を「ピカラモバイル」

に変更し、ブランド名を｢ピカラ｣に統一したうえで、急速に変化するライフスタイルや多様化する

お客さまニーズに対応してまいります。その一環として、同日より「ピカラ光」と「ピカラモバイル」

をセットでご利用いただくと、月額基本料金がおトクになる「ピカラいっしょ割」を開始いたします。 
 

当社は、ピカラ光とピカラモバイルが一体となった新しいピカラで、お客さまのわくわくする未

来のために、ニーズの多様化にいち早くこたえ、家の中と外での暮らし方をひろげてまいります。 

そうした思いを別紙のとおり、「暮らし方、ひろがる」という言葉に込めました。 
 

なお、今回サービス名称は変更となりますが、現在ご利用いただいているサービス内容や料

金等に変更はなく、お手続きの必要もございません。 
 

当社は、今後も、「ピカラ光」と「ピカラモバイル」を、便利でおトクに、安心してお使いいただけ

るよう、サービスの充実やお客さまサポートの充実などに努めてまいります。 
 

以 上 

２０２２年６月１日 



 

（別紙） 

 

 
 

 

 

 

 

 本発表に関するお問い合わせ先 

株式会社ＳＴＮｅｔ 

経営戦略部 広報課 

[電話] 070-2627-6222 

[Email] kouhou@stnet.co.jp 

[URL] https://www.stnet.co.jp/ 

 サービスに関するお問い合わせ先 

株式会社ＳＴＮｅｔ 

Fiimoサポートダイヤル※1 

[電話] 0800-777-2110 

受付時間／9:00～19:00（年中無休） 

[Email] info@fiimo.jp※1 

※1．7 月 1 日以降のお問い合わせ先は「ピカラモバイルサポートダイヤル」となり、Email は「mobile-info@pikara.jp」 
に変更となります。なお、電話番号の変更はありません。 

https://www.stnet.co.jp/

