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通話料がお得になるＦｉｉｍｏの新サービス 

「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」の提供開始について 
 

 

四国電力グループの株式会社ＳＴＮｅｔ（社長:中村 進、本社:香川県高松市）は、お得な

料金でスマホ等を利用できるモバイルサービス「Ｆｉｉｍｏ（フィーモ）」をご提供しております

が、お客さまからの“通話料金ももっとお得にしてほしい”といった声にお応えし、本日より、

新オプションサービス「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」の提供を開始いたします。 

 

この「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」は、音声通話が可能な「音声＆データ通信タイプ」の無料オプ

ションとしてご提供するもので、「００３７ダイヤラー」アプリを使って発信することで、通話料

（従量）が現在の半額の３０秒１０円（税抜）となるものです。 

加えて、希望されるお客さまには、有料オプションとして、通話料がさらにお得になる 

２種類の通話パック（最大３０分間通話可能な「通話パック３０」：月額５００円（税抜）、およ

び最大４５分間通話可能な「通話パック４５」：月額７２０円（税抜））もご提供いたします。 

“通話時間は月に３０分程度”や“月に１時間以下”といったお客さまも多くいらっしゃいます

が、通話パック３０および通話パック４５は、このようなお客さまにピッタリのサービスです。

（別紙１参照） 

なお、３月９日まで実施する「ウルトラ ウインター キャンペーン」では、通話パックサー

ビス月額料金１ヶ月無料の特典を追加いたします。（別紙２参照） 

 

 

また、この「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」のサービス開始に合わせて、「Ｆｉｉｍｏ初期設定サポート

サービス」に、「００３７ダイヤラー」アプリのインストール・設定代行を追加いたします。 

（このほか「ウイルスバスターモバイル月額版」アプリにも対応いたします） （別紙３参照） 

なお、３月９日まで実施する「Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービス体験キャンペーン」では、

これらアプリのインストール・設定も含めて、初期設定を“無料”で実施いたします。 

（別紙４参照）  

 

 

 

当社は、今後もお客さまのご要望にお応えできるよう、Ｆｉｉｍｏサービスの充実に努めて

まいります。 

 

平成ｘｘ年ｘｘ月ｘｘ日 
平成２９年１月１８日 



 

 

 

 

本発表に関するお問い合わせ先 

株式会社ＳＴＮｅｔ 

経営企画室 事業企画部 

（吉本・松本） 

[電話]087-887-2403 [FAX]087-887-2451 

[URL]http://www.stnet.co.jp 

[Email] fiimo@stnet.co.jp 

・本プレスリリースに記載されている商品名・サービス名等は、各社の商標または登録商標です。 

 

 



 

 

別紙１ 

●「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」サービスの概要 

ご利用 

料金 

月額料金 ：無料（音声＆データ通信タイプの無料オプション） 

通話料（従量） ：１０円（税抜）/３０秒 

さらに 

おトクな 

通話 

パック 

【通話パック３０】 

（Fiimoおトクでんわ６００円分（最大３０分間）通話可能） 

月額料金 ：５００円（税抜） 

※パック超過分は、１０円（税抜）/３０秒の通話料（従量）となります。 

【通話パック４５】 

（Fiimoおトクでんわ９００円分（最大４５分間）通話可能） 

月額料金 ：７２０円（税抜） 

※パック超過分は、１０円（税抜）/３０秒の通話料（従量）となります。 

ご利用 

方法 

・発信の際、「００３７ダイヤラー」アプリをご利用ください※。 

電話帳から相手先を選択しての発信、直接電話番号を入力しての発信 

など、通常の電話と同様にご利用いただけます。 

※ご利用にあたり、アプリのインストール・設定が必要です。 

お申込み 

方法 

＜新規にＦｉｉｍｏにお申込みされるお客さま＞ 

・Ｆｉｉｍｏお申込み時に、無料オプション「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」を選択・ 

お申込みください。 

・通話パックを希望されるお客さまは、有料オプション「通話パック３０」 

または「通話パック４５」を選択・お申込みください。 

＜既にＦｉｉｍｏにご契約いただいているお客さま＞ 

・音声＆データ通信タイプにご契約いただいているお客さまは、本日より 

「Ｆｉｉｍｏおトクでんわ」をご利用いただけます。※ 

・通話パックを希望されるお客さまは、Ｆｉｉｍｏマイページにて、有料オプ 

ション「通話パック３０」または「通話パック４５」をお申込みください。 

※他社同種サービスをご利用されているお客さまは、Ｆｉｉｍｏおトクでんわをご利用 

いただけない場合があります。ご利用いただけないお客さまには、本日より順次 

ダイレクトメールにてその旨をご連絡いたします。 

＜ご注意事項＞ 

・フリーダイヤル、ナビダイヤル、3桁番号（110番、119番など）等の特殊番号への発信はできません。 

・国際通話は発信可能国が限定されます。 

・その他詳細は「Fiimoホームページ」をご確認ください。 



 

 

別紙２ 

●「ウルトラ ウインター キャンペーン」について 

１月１８日（水）お申込み分より、「ウルトラ ウインター キャンペーン」の特典に、 

“Ｆｉｉｍｏおトクでんわ通話パックサービス月額料金１ヶ月無料”を追加いたします。 

 

○キャンペーン期間： 

平成２９年３月９日（木）まで 

 

○対象者： 

上記キャンペーン期間中に、Ｆｉｉｍｏ「音声＆データ通信タイプ」に 

契約お申し込みいただいたお客さま（個人・法人共通） 

 

○キャンペーン特典：  

①月額基本料金をご利用開始月の翌月から３ヶ月間１，０００円割引（税抜） 

②Ｆｉｉｍｏおトクでんわ通話パックサービス（通話パック３０または通話パック４５）を

お申込みのお客さまは、通話パックサービス月額料金１ヶ月無料 

 

 

 

＜ご注意事項＞ 

・データ通信タイプ、データ通信（SMS機能付き）タイプは、本キャンペーンの対象外です。 

・キャンペーン適用期間中に解約された場合、以降の割引は受けられなくなります。 

・①の月額基本料金は、ご利用開始月は日割計算しご請求いたします。 

ただし、ご利用開始日が 1 日の場合は、ご利用開始月からキャンペーン適用いたします。 

・②の通話パックサービスは、月途中からのご利用はできません。 

このため、通話パックサービスは基本サービスご利用開始月の翌月からの利用開始となります。 

ただし、基本サービスご利用開始日が 1 日の場合は、基本サービスご利用開始月からの利用 

開始となります。 

 

今回追加 

（1/18～） 



 

 

別紙３ 

●「Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービス」について 

Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービスとは、Ｆｉｉｍｏ利用開始前にスマホ等に必要となる 

初期設定を提携店舗（パソコン工房高松店・松山店・徳島店）において代行するもの 

です。 

１月１８日（水）からは、このＦｉｉｍｏ初期設定サポートサービスに、Ｆｉｉｍｏおトクでんわ 

で利用する「００３７ダイヤラー」アプリと、モバイル端末用の豊富なセキュリティ機能を 

搭載した「ウイルスバスターモバイル月額版」アプリ※1のインストール・設定対応を 

追加いたします。 

 

（Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービスの概要） 

 
Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービス 

基本設定 アプリインストール・設定※2 

サポート内容 

・ＳＩＭカードの差し替え 

・ネットワーク設定 

・メール設定 

対応アプリ 

・００３７ダイヤラー 

・ウイルスバスターモバイル 

月額版 

サポート料金 

（お客さま・店舗間での 

ご契約・お支払い） 

１，０００円（税抜） １アプリ５００円（税抜） 

 

 

 

＜ご注意事項＞ 

※1：ウイルスバスターモバイル月額版のご利用には、別途、オプション契約（月額料金）が必要 

となります。 

※2：アプリインストール・設定時、Google アカウントまたは AppStore の登録がないお客さまは、 

別途、登録費用が必要となります。 

今回追加 

（1/18～） 



 

 

別紙４ 

●「Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービス体験キャンペーン」について 

１月１８日（水）お申込み分より、「Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービス体験キャンペー

ン」の特典に、“アプリインストール・設定”を追加いたします。 

 

○キャンペーン期間： 

平成２９年３月９日（木）まで 

 

○対象者： 

上記キャンペーン期間中に、Ｆｉｉｍｏに契約お申し込みいただいたお客さま 

（個人・法人共通） 

 

 

○キャンペーン特典：  

Ｆｉｉｍｏ初期設定サポートサービス（基本設定、アプリインストール・設定）が無料 

（香川県・愛媛県・徳島県のお客さまには、お申込み後に「Ｆｉｉｍｏ初期設定サポート

サービス無料クーポン」を郵送いたします。お客さまは、このクーポンと引き換えに、

四国内パソコン工房各店舗（高松店・松山店・徳島店）において、無料で初期設定

サポートサービスをご利用いただけます） 

今回追加 

（1/18～） 


