
平成２４年１月１１日                                                                       

「ピカラ「ピカラ「ピカラ「ピカラ光ねっと」における光ねっと」における光ねっと」における光ねっと」におけるＮＴＴドコモＮＴＴドコモＮＴＴドコモＮＴＴドコモ「「「「フェムトセル小型基地局フェムトセル小型基地局フェムトセル小型基地局フェムトセル小型基地局」への対応」への対応」への対応」への対応開始について開始について開始について開始について    
 

四国電力グループの『株式会社ＳＴＮｅｔ』（社長：古賀 良隆、本社：香川県高松市、資本金：１００億円）

では、本日より弊社サービス「ピカラ光ねっと」におきまして、ＮＴＴドコモが提供する「フェムトセル小型

基地局」の対応を開始いたします。 

 

当社は、総務省で定めたガイドライン等(*1)に則して、ＮＴＴドコモの「フェムトセル小型基地局」の対応

開始に向け準備してまいりましたが、この度、その準備が整いました。 

これにより、「ＮＴＴドコモのＦＯＭＡ®またはＸｉ®サービス(*2)」利用者かつ「ピカラ光ねっと」利用者で

あれば、ご自宅の「ピカラ光ねっと」を使い、「フェムトセル小型基地局」を利用することが可能となります。

(*3) 

 

これにより、ピカラ光ねっとでは、ＮＴＴドコモ、ソフトバンクモバイルのフェムトセルサービスをご利用

いただけることになりました。 

 

当社では、今後とも個人向け光サービスの普及を通して、地域の皆さまの豊かな暮らしのために、また四国

のブロードバンド普及のために貢献してまいります。 

 

*1 総務省ガイドライン「フェムトセル基地局の活用に係る電波法及び電気通信事業法関係法令の適用関係に関するガイドライン」 

（平成２３年３月７日） 

*2 Ｘｉ®サービス利用者についてもＦＯＭＡ®通信に限ります。 

 「ＦＯＭＡ®／フォーマ」、「Ｘｉ®／クロッシィ」は、ＮＴＴドコモの登録商標です。 

*3「ピカラ光ねっと」提供エリア内でも、対応不可となる場合があります。【別紙】 

 

ピカラサービスに関するお問い合わせ先 

ＳＴＮｅｔ 

ピカラサービスセンター 

[電話]0800-100-3950 ［FAX］087-887-2525 

受付時間／平日 9:00～21:00 土日祝日 9:00～19:00 

[URL]http://www.pikara.jp [Email]info@pikara.jp 

フェムトセル小型基地局に関するお問い合わせ先 

ＮＴＴドコモ 

ドコモ インフォメーションセンター 

[ＮＴＴドコモの携帯電話からの場合] 

 （局番なし）113 

※一般電話などからはご利用になれません。 

[一般電話などからの場合] 

 0120-800-000 

※一部の IP 電話からは接続できない場合があります。 

受付時間／24 時間（年中無休） 

 

本発表に関するお問い合わせ先 

ＳＴＮｅｔ 

ブロードバンドサービス本部 担当：近藤 
［電話］087-887-2412 ［FAX］087-887-2456 

 

以  上 

 

〒761-0195 香川県高松市春日町１７３５－３ 



【別紙】 

 

○ピカラ光ねっとの「フェムトセル小型基地局」対応エリア 

県 市町村 

徳島県 徳島市、北島町、松茂町、石井町、上板町、藍住町、板野町、吉野川市、

阿南市 

高知県 高知市、南国市、いの町、土佐市 

愛媛県 松山市、松前町、今治市、宇和島市 

香川県 高松市、宇多津町、三豊市、丸亀市 

・対応エリアについては、準備が整い次第、順次拡大を予定しています。 

・対応エリアであっても、対応不可となる場合があります。 

・対応エリアなど、詳しくはＳＴＮｅｔピカラサービスセンターまでお問い合わせください。 

 

＜参考＞フェムトセルとは 

ご自宅の「ピカラ光ねっと」等の固定ブロードバンド回線にフェムトセル小型基地局を接続することで、 

ご自宅内において携帯電話の電波が入らない、入りにくいというお客さまの電波状況を改善する携帯電話 

事業者のサービスです。 

 

 

フェムトセルフェムトセルフェムトセルフェムトセル小型基地局小型基地局小型基地局小型基地局    

（携帯電話事業者提供機器） 

携帯電話事業者 

（NTT ﾄﾞｺﾓ・ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸ） 

 

光でんわ TA等 

（ﾋﾟｶﾗまたはお客さま設備） 

ピカラ 

光回線 

【【【【    フェムトセルのイメージフェムトセルのイメージフェムトセルのイメージフェムトセルのイメージ    】】】】    

 

フェムトセル小型基地局を設置するこ

とで、ご自宅等の電波状況が改善され、

携帯電話を快適にご利用いただけます。 

 

 
携帯電話事業者基地局携帯電話事業者基地局携帯電話事業者基地局携帯電話事業者基地局    電波状態が悪く携帯

電話が使いづらい 設
置
前 

設
置
後 


